Medio Solutions "‘.@

Monitoreo de Informacién y Publicidad S.A. de C.V.
2 Poniente 101 - 508, Edif.. Alles
Con. Centro, C. P, 72000, Puebla, Pue.
Telf. (01222 ) 246 0146
Nextel (52 222) 304 0563
ID 52*% 151741*7

C.P. JORGE ROMERO CABANAS.
TESORERO MUNICIPAL
SAN PEDRO CHOLULA, PUE.

En atencion a su solicitud verbal y para los fines y tramites respectivos, anexo a la
presente me permito entregar a usted copia fotostatica del Contrato P-0059, firmado por
el C. Presidente Municipal, Francisco Andrés Covarrubias Pérez, por el periodo del 1°
de abril de 2008 al 1° de Abril de 2009.

Sin otro particular y para cualquier aclaracion, quedo a sus ordenes.

Atentamente.
El Director General en Puebia.




Suscripcion a Servicios de Seleccion, Clasificacion y
Sintesis de Informacién de Actualidad

Media Solutions

International Media Censulting Group, 5.A. de C.v.
Av. Insurgentes sur 1605 Piso 18 Mddulo 3, Col. San José Insurgen
Teléfono: 1067 4608. Fas: 1087 4520

Res, 03900 México, D.F,
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Suscripcion Mensual Personalizada .
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SELECCION, CLASIFICACION Y SINTESIS DE INFORMACIGN DE ACTUALIDAD

El presente contrato indica los términas ¥ condiciones que regul,

que serd p fo por Media C

del presente contrato, en lo sucesive *El Cliente® quien contard con el servicio de clasificacidn y

DECLARACIDNES:
I Declara "La Empresa” que,

2l Es unz sociedad mercantil legalmente constituida, lo que
acredita con [ escritura poblica No. 29,851 de fecha 23
e septiembre de 1593, otorgads ante la fe del Lic. Jorge
Antonio Francor Garate, Notario Pdblico No. 17 del
Distrita Judicial de Tlalnepantla, Estado de México, y
Notario del P dal Federal, |
inscrito su primer testimonko en el Registro Publico de
Comercio del Distrito Federal en el folio mercantil 264632
&l dia de agosta del 2000,

b} Que tiene su domicilio en la Calie Insurgentes Sur 1605
piso 18, Modulo 3, Col, San José Insurgentes, C.P. 03500,
México, D. F., mismo que sefala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

Il Declara *El Clienta"

al  Ser mayor de dieciocho afios, haber alcanzado la mayaria
de edad y por lo tanto ser sujeto de derechos y
obligacianes en el lugar en el que reside.

B} Que Ia Informacién que “El Cliente” proporciond para la
contratacidn del servicio de clasificacidn ¥ seleccidn de
informacidn noticiosa de actualidad son ciertos, bajo
pena da incurrir en los delitos que conlleve Ia falsedad de
I infermacid* proporcionada,

CLAUSULAS:

Peimera.- Definicianes, A efectos de este contrata e entiende
paor:

International Mediz Consulting Group, S.A. de CV. "La
Empresa®, cie pars cfectos de este contrato, ofrece la
venta directa del producte denominado: *Glokal Post
Portal Noticiose Personal”, *Global Post en Sintesis” vie
“Primeras Planas” resultado del servicia de clasificacidn y
seleccidn de informacién noticlosa de actualidad & sus
lectores, por un periodo de tiempe o frecuencla
determinada,

Global Post Portal Noticioso Personal: Servicio de
clasificacidn y seleccion de informacidn personalizadsa
relativa a los temas sefialados en ef anverso del contrato,
informacidn entregada en una pégina WEB personalizada,
Ia cual puede es consultada con un usuario y

bj

ardn la prestacién del servicio de clasificacidn

¥ seleccidn de infarmacién noticiosa de actualidad, en ko sucesivo “El Servicio®, mismo
Iting Group, S.A. de C.V, en lo sucesivo *La Empresa® v I2 persona cuyo nombre y firma aparecen en i solicitud que se encuentra af anverso

de infe i

8] Suseripcidn: Consiste en I3 venta directa del servicio
“Global Fost Portal Noticinso Personal”, “Global Post en
Sintesis” yfo "Primeras Pianas”, bajo condicién de
entrega en |a direccidn electrénica de envio, y con la
frecuencia y duracién indicadas en los dates de
suscripcion.

Segunda: Objeto. “La Empresa” se obliga bajo los términos y

condiciones de este contrato, a entregar el servicio "Glahal

Post Portal Noticioso Personal”, “Global Past en Sintesis® vio

“Primeras Planas”, en la directidn electrdnica que 2 tal ofects

sefiale el suscriptor, con la frecuencia ¥ en las cantidades

solicitadas, de acuerdo a la informacisn suministrada por ef
suscriptor sefialadas en el anverso dal presente contrato.

Tercera: Preclo. E! suscriptor debers PAERr @ “La Empresa” el
monto  establecido de acuerdn &l plan de suscripcisn
seleceionade y el perfoda contratado, quedanda obligado a
elio desde el momento en que se realice b compra, bien sea 8
través de dal Call Center o del Consultor Empresartal,

Cuarta: Farma de Fago. Existen dos (2) madalidedes de pago:
(&) Prepago: Para Ia a tlempo d)  EUYD
Pago debe realizarse en su totalidad al momento de 1a
contratacién de acuerdo al tipo de plan seleccionado. Este
Pago puede realizarse a través de chogques, tarjetas de crédito
© depdsitos b; A de Pagos: Consiste en
planes de renevacisn automitica, cuyos pagos deberdn
realizarse a través de tarjetas de crédito Visa © MaterCard; en
este caso, los planes y tarifas contratados estdn sufetos a
variaciones en los precles, sin requerir prevismente aviso al
suscriptor. Une vez seleccionada este tipo de pago, ¢ cliente
sutoriza el cargo mensual @ su tarjeta POf un periodo
determinado, hasta que &l mirmo manifieste su decisian de
rescindir la suscripcidn.

Si en algin caso Ia solicitud de page de 1a tarjeta fuese
rechazada Ia suscripcidn se suspenderd hasta que el cobro
pueda ser efectuada,

Bajo ningén concepto son aceptados los pagos en efectivo,

Quinta: Formalidades. Los datos suministrados  por el
suseriptor para la compra, entrega ¥ facturacidn de Ia
suscripitn se entienden como veraces ¥ confiables, “La
Emprese” no se hard r

personalizado.
¢ Global Post en  Sintesis: Servicio de  clasificacian,
seleccion y sintesis  ge informacién noticiosa  de
actualidad, proveniente de ocho periddicos de circulacion
nacional; producto que es propiedad de “La Empresa” y
Que ce enviard 3 través de correo electrénico todos los
dias, excepto los dies 01 de enero, 01 de mayo y 25 de
diciembre,
Primeras Planas: Serviclo de clasificacion ¥ seleccidn de
Informacidn noticiosa de actualidad, proveniente de las
noticias de las primera planas de 13 periddicos de
circulacidn naclonal que se enviard 2 través de correo
electronico todes los dias, excepto los dias 01 de enere,
01 de mayo y 25 de diclembre.
Cliente yfo Suscriptor: Personas fisica © moral que
contrata I compra directa alguno de fos servicios
Proporcionados por “La Empresa® por un periodo de
tiempo o frecuentia determinada,
fl Consultor Empresarial: Persona que realiza la venta de 13
suscripcign,

losé Albert® [oph: Macias
ector General

por el i enla
fi entrega, wado & errares o confusi por los
mismes.

Sexta: Condiciones de Suseripeidn. La entrega se realizard
conforme 3 los horarios especificados en el anverso del
presente contrato. Los dies de entrega dependerin de |a
frecuencia y duracién, serin indicadas en el anverso del
contrato.

El comienzo de In suscripeidn {la primera entrega) no debers
excederse de un lapso miximo de cinco (5) dias continuos
contados a partir de la fecha de Pago de la suscripidn,

En caso cambics en Ia direccidn electrdnica de entrega o

cambio de contrasedi, o deberd notifi através
de un  coreo  electrénico 2 I3 direccidn
encionclientes i ioms, LMy, o [amande al

centro de atencidn al cliente, al teléfono [55) 1087 4
127, con por lo menos una {1} s cipacién a la
entrega, a fin de verificar si 1a
direccidn es correcta y8sté habilitada para la distribucidn del

de

d, baja fas sigul o yelé

Séptima: Suspensidn. En caso de que el suscriptor desee

Ia deberd lamar antes
del dia sdbado anterior o la fecha de la suspensin, para el
caso de suspender la entrega. entre los dias lunes a viernes, y
antes del dia miéreoles, si quiere suspender a partir del fin de
semana, En este sentido, puede hacerlo a través del envio de
un cofrea electrénico £l la direccicn
#tencionclientes @mediasolutions.commy, o llamando al
centro de atencidn al cliente, al teléfono (55) 1087 4608 et
127. El periodo minimo de suspensisn de ja entrega es un (1)
dia y el mayor periodo treinta (30) dias. S8lo podré realizarse
I3 suspensidn de la suscripeidn por dias continugs.

Octava: Reclomos. Para cualquier reclsmo o solicirud
relacionado con la suscripcién, el suscriptor podrd realizarls 3
través  del  correo  electrénico @ la  direccidn
tencionchi I ' o llamando 3l
centro de atencidn al clhente, por el teléfono (55) 1087 4608
ext. 127 en el horario comprendido entre las 8:00 AM a las
5100 PM. Todo reclamo deberd reafizerse dentre de los tres
dias siguientes 3 I2 falta o falla detectads, transcurrido este
Iapse, "La Empresa” no se hard responsable por dicho reclamo,
no guedsando nads a deber Por ningin concepto derivada
directa o indirectamente de la suscripcidn contratada,

Novena: Cousos Eximentes. "La Empress”™ queda sxenta de
toda responsabilidad de ejecutar la prestacion  de fa

P o in al cuando lo
impidan circunstancias de saturacién del espacio en la cuenta
de correa , rechazo del d derivado de

Programas antispam, antivirus y similares, fuerza mayor, caso
fortuite, suspensién de senicios de parte del proveedor de
correa electrinico de "El Cliente®, o cz_sas extrafias no
imputables a "La Empresa®.

Décima: Aesalucidn del controto, El suscriptor podrd solicitar
cuando o desee Ia terminacion de la suscripcidn. En este case,
“La Empresa® reembolsard al suscriptor ks diferencia que exista
entre el periodo contratado v los serviclos entregados. Dicha
diferencia se pagard al suscriptor mediante cheque a su
nombre, dentro de los primeros quince [15) dias continuos del
mes siguiente, a la fecha de notificacion de la terminacion del
contrato de suscripcin,

Décima primera: Actos de toleroncia. B prasente documento

tiene la de lag ! por las
partes y cualguier modificacién de las mismas deberd hacerse
por escrito.

Décima segunda: Cesidn. E1 presente contrato tiene cardcter
Tintulty  personac” (personalisimo), por lo tanto, es
intransferible. Los intentos de ceder o traspasar algunc de los
derechos, deberes u obligaci en este
contrato serdn nulos e invélidos.

Décima tercera: Jurisdiccidn, En caso de culquier tipo de
controversia respecto & la Interpretacion, cumplimiento ¥
ejecucion del presente contrato, asi como para todo aguelly
fque o se encuentre estipulado en el misma, "El Cliente” y *La
Empresa” se someten a las Leyes aplicables y a Ia jurisdiccidn
de los Tribunales competentes en el Distrito Federal, por lo
tanto, renuncian expresamente al fuero que  pudiera
corresponderies por razdn de icjlios presentes o
futuros.

Nombre Flrr{\a di‘ Cliente

——

Nombre Firma del Consultor Empresarial



